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2019 METU ISTAIGOS VEIKLOS ATASKAITA

I. VADOVO ZODIS

VieSoji jstaiga Vilniaus rajono centriné poliklinika (toliau — Poliklinika) jregistruota 1998 m.
sausio 9 d., rejestro Nr. VS98-3. Poliklinika yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos viesoji
sveikatos priezidros ne pelno siekianti jstaiga, teikianti asmens sveikatos priezidiros paslaugas pagal
sutartis su teritorinémis ligoniy kasomis ir kitais uzsakovais. Poliklinikos steigéjas yra Vilniaus rajono
savivaldybeé.

Ataskaitiniais metais teikian¢iy asmens sveikatos prieziiiros (toliau-ASP) jstaigy tinklas
nepakito.

Didziausia Poliklinikos pajamy dalj (87,6%) sudaro pajamos, apmokamos i Privalomojo
sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto.

Masy tikslas — medicinos paslaugy kokybé, prieinamumas, tgstinumas. Tai apima ligy
prevencija, diagnostikg, gydyma ir reabilitacija bei medicinos pagalbos savalaikiskumg. Optimaliai
naudojant sveikatos priezidrai skirtus iSteklius, uztikrinant Zmogiskaja pagarba bei oruma, siekiame
geriausio rezultato, kuris patenkinty ir paciento, ir mediko lukes¢ius. Darome viska, kad rajono
gyventojai netoli savo namy gauty visapusiska ir kvalifikuota sveikatos prieZiiira. Miisy jstaiga per
2019 m. suteike 792599 paslaugu, t.y. apytiksliai 3100 paslaugy per vieng dieng. Pacientai tiriami
modernia jranga.

Akredituota 3eimos gydytojo paslauga, suteiktas skaidrios asmens sveikatos prieziiiros
istaigos vardas.

2019 m. pabaigoje Valstybiné ligoniy kasa paskelbé jstaigy gydymo reitinga pagal 16 kriteriju.
Reitinge jvertintos 409 pirmines sveikatos priezidros paslaugas teikiancios jstaigos. Poliklinika
priskirta prie labai gerai vykdanéiy jstaigy grupei.

2019 m. liepos — lapkri¢io meén. STT atlikus korupcijos rizikos analize asmens sveikatos
prieziris paslaugy laukimo eiliy sudarymo ir valdymo srityse, nustaté, kad VS| VRCP vykdydama
priskirtas funkcijas, teikdama planines sveikatos prieZilros paslaugas, ir esant reikalui, batinaja
medicinos pagalbg, gali buti imama kaip geras pavyzdys kitoms ASP] maZinant korupcijos
pasireiskimo tikimybe.
atitinkanti ISO 9001:2015 (LST EN ISO 9001:2015) standarto reikalavimams.

Kokybés vadybos sistema sertifikuota 2012 metais. 2018 metais buvo atliktas iSorinis

kokybés vadybos sistemos pakartotinio sertifikavimo auditas. Neatitikéiy nenustatyta.
Atitikties sertifikato galiojimas pratestas iki 2021 mety. 2019 m. atliktas kokybés vadybos sistemos
pirmas priezitros auditas.

Padidinus teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy jkainj nuo geguzés ménesio medicinos
paslaugas teikian¢iam personalui vidutiniskai darbo uzmokestis padidintas 14,7 %.

Pacientas — pagrindinis teikiamy paslaugy vertintojas, o geriausia reklama Poliklinikai - miisy
gydytojy ir slaugytojy komandos profesionalumas bei pacienty atsiliepimai.



Pagrindiniai 2019 m. isSakiai:

& darbo organizavimas, vykdant 2005 m. gruodzio 5 d. SAM jsakymo Nr. V-943 , Deél
pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimo organizavimo ir $iy paslaugy
i$laidy apmokejimo tvarkos apraSo tvirtinimo* reikalavima, t.y. sumazinti laukimo eiles pas gydytojus
esant Seimos gydytojuy ir gydytojy specialisty trikumui.

o Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos 3akos kolektyvinés sutarties nuostaty
igyvendinimas, siekiant lygiateisiSkumo visy darbuotojy atzvilgiu, nediskriminuojant bei neskirstant
darbuotojy | grupes, suteikiant jiems didesnes garantijas nei numato $iuo metu galiojantis Darbo
kodeksas (visiems medicinos paslaugas teikiantiems darbuotojams suvienodintas atostogy dieny
skaicius).

. darbo organizavimas tymy infekcijos protriikio metu.

. duomeny, susijusiy su asmens sveikata, vadovaujantis elektroninés sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinés sistemos naudojimo tvarkos apra$u nustatyta tvarka,
tvarkymas elektroniniu biidu.

II. POLIKLINIKOS VEIKLOS TIKSLAIL POBUDIS IR VEIKLOS REZULTATAI

Atsizvelgiant | atlikta analizg, yra nustatyti egzistuojantys Vilniaus rajono savivaldybés
gyventoju sveikatos buklés ir sveikatos priezitros paslaugy kokybés bei prieinamumo netolygumai,
juos salygojancios priezastys. Rajono savivaldybés tarybos sprendimu patvirtintame 2019-2021 m.
poliklinikos strateginiame plane, nurodytas strateginis tikslas — jstaigos pacienty ir Vilniaus rajono
gyventojy poreikius atitinkanciy kokybisky sveikatos prieziliros paslaugy teikimas ir jstaigos veiklos
efektyvumo didinimas.

Tikslui pasiekti buvo isskirti Sie strateginés veiklos vystymo uzdaviniai:

Tenkinti pacienty poreikius — uztikrinti, kad poliklinikoje baty teikiamos kokybiskos,
pacienty poreikius atitinkancios ir prieinamos paslaugos.

1. Vykdytas projektas ,,Dél pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezidros paslaugy
(Seimos gydytojy) prieinamumo gerinimo Vilniaus rajono vieSosiose asmens sveikatos priezidiros
istaigose 2018-2019 metais programa®, kurios déka pagerintas paslaugy prieinamumas, sumazintos
laukimo eilés pas Seimos gydytojus: pacienty skaicius gydytoju apylinkése; vykdomas maksimalus
asmens sveikatos priezilros paslaugy teikimo terminas imios ligos atveju; prailgintas $eimos gydytojo
priemimo laikas iki 19.30 val.; pacienty srauty valdymui budin¢io gydytojo kabinetas perkeltas arciau
registratliros

2. Pageréjo ambulatorinés slaugos namuose prieinamumas pacientams, turintiems specialius
nuolatinés slaugos poreikius (suteikta paslaugy uz 340889 EUR)

3. Pacientams siunéiami trumpieji SMS praneSimai- kvietimai atlikti jiems priklausanias
prevencines patikros programas bei i§ anksto uZsiregistravusiems siunc¢iami SMS pranesimai —
priminimai apie vizito laika.

4. Sukurta galimybé pacientams registruotis vizitams pas gydytojus jungiantis per
elektroninius valdZios vartus. Jungiantis tokiu saugiu biidu jie gali matyti savo atliktus laboratorinius
tyrimus. Prie mlsy svetainés pacientai $iuo metu gali jungtis saugiu https protokolu, nes svetainéms
www.vrep.lt ir ,registracija.vrep.It buvo jsigyti ir jdiegti saugos sertifikatai.

Padidinti jstaigos veiklos valdymo efektyvumg — optimizuoti turimus isteklius. [vertintas
dabartiniy valdymo procesy efektyvumas, perzitiréti ir jvertinti finansai, zmogiskyjy, infrastruktiros ir
kity iStekliy panaudojimo rezultatai, numatant ir jgyvendinant prioritetines veiksmy sritis.



Optimizuojant iSteklius kreiptasi | Savivaldybe dél komunaliniy ir kity sgnaudy
kompensavimo i8 rajono biudzeto lé3y.

2019 m. skirta 433,29 tikst. eury, t.sk.:

o remonto darbams ( pritaikant patalpas zmonéms su negalia ) 60,0 tiikst. eury;
Seimos gydytojy atlyginimui padidinti 272,7 tikst. eury;
ambulatorijy, BPG kabinety komunalinéms islaidoms dengti 21,9 takst. eury.
DOTS kabineto funkcijy vykdymui 25,0 tiikst. Eury;
Projektui ,,Pirminés asmens sveikatos priezitiros veiklos efektyvumo didinimas Vilniaus
rajone” - 34.985 Eur;

. Projektui ,,Atsinaujinan¢io energijos Saltinio (saulés energijos) panaudojimas V3]
Vilniaus rajono centrinés poliklinikoje, adresu Laisvés per. 79, Vilnius* — 8.454 Eur;
. Studenty-rezidenty studijy rémimo programoms — 8.200 Eur;

. medicininiy punkty patalpy nuomai - 2.051 Eur;

Pradeti gaminti iSimami termoplastiniai danty protezai.
Sumazintos komunaliniy paslaugy sanaudos.

Siekiant pagerinti teikiamy paslaugy kokybe, darbuotojy darbo salygas, VRCP vykdé nemazai
projekty:

1. ,.,Pirminés asmens sveikatos priezZitros veiklos efektyvumo didinimas*

projekto jgyvendinimui 2019 m. buvo gauta per 177 000 EUR

isigyta 11 automobiliy pacienty aptarnavimui namuose, baldai, kompiuteris, jrengtas
odontologinis kabinetas vaikams, suremontuoti DOTS ir priklausomybiy ligy kabinetai

2. Kartu su Vilniaus universiteto ligoninés Zalgirio klinika, Naujininky poliklinika ir
Sveikatos prieziliros ir farmacijos specialisty kompetencijy centru jgyvendinamas projektas
,.Odontologinés pagalbos teikimo pacientams su negalia modelio sukirimas*

tikslas - pagerinti nejgaliesiems teikiamy odontologinés prieziiiros paslaugy prieinamumg ir
kokybe: sukurti nejgaliesiems teikiamy odontologinés priezitiros paslaugy modelj igyvendinant
bandomajj projekta Vilniaus mieste ir rajone.

Poliklinika 2019 m. gavo 55 000 EUR jsigijo odontologinés mobilios jrangos komplekta,
paciento burnos ir danty dokumentavimo jrenginj, slaugos jranga (kélimo fiksacijos). 2019 m. namuose
aplankyti 478 pacientai su negalia. I jy atlikta 90 danty pasalinimo procediiry: 405 — profilaktinio
danty patikrinimo; 76 - praSymai pateikti kompensuojamam protezavimui; 11 - siuntimai tolimesniam
gydymui; 15 - atlikta profesionali burnos higiena; 11 - danty gydymas, plombavimas, tilteliy
pricementavimas.

3. Siekiant sumazinti Vilniaus rajono gyventojy sergamumg ir mirtinguma nuo tuberkuliozés,
iSvengti atspariy vaistams tuberkuliozés mikobakterijy atsiradimo ir plitimo, poliklinika igyvendina
projekta ..Priemoniy, gerinan¢iy ambulatoriniy sveikatos prieziGros paslaugy prieinamumg
tuberkulioze sergantiems Vilniaus rajono gyventojams, jgyvendinimas® projekto metu karta per savaite
dalijami maisto talonai pacientams, nustatytu periodiskumu nepertraukiamai atvykstantiems iSgerti
vaisty tiesiogiai stebimo trumpo gydymo kurso metu, o pas pacientus, pazeidusius nustatyta gydymo
rezima, yra vykstama | namus, siekiant uztikrinti nepertraukiama ir efektyvy tuberkuliozés gydyma.
Projektui 2019 m. gauta per 8 000. EUR. Siekdama labiau motyvuoti tuberkulioze serganéius asmenis
nepazeisti gydymo rezimo, savivaldybé maisto talony jsigijimui papildomai skyré 15 000 EUR. 2019
m. DOTS kabinete gydesi 39 pacientai, gydyma baigé 29.

4. Kartu su Vilniaus rajono savivaldybe dalyvaujame LR rentgeno diagnostikos paslaugy
kokybés gerinimo 2018-2025 mety programoje. Programos tikslas - pagerinti rentgeno diagnostikos
asmens sveikatos prieZiliros paslaugy kokybe ir pacienty sauga.



2019 m. pabaigoje VRCP jsigijo nauja skaitmeninj universalus rentgeno aparatg uz beveik 185
000 EUR.

5. VieSujy sveikatos paslaugy kokybés gerinimo programa. 2019 m. Savivaldybé skyré per
433 290 EUR pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezidros paslaugy (3eimos gydytojy)
prieinamumo gerinimo Vilniaus rajono viesosiose asmens sveikatos priezidiros jstaigose 2018-2019
metais programai, VRCP, Kalveliy, Paberzés ambulatorijy, N. Vilnios, B. Vokés BPG kabinety
pandusy, tualety Zmonéms su negalia jrengimui, DOTS kabineto i§laikymui ir maisto talonams, patalpy
nuomai, studenty-rezidenty kardiologo ir neurologo programoms, komunaliniy paslaugy
kompensavimui, patalpy remontams ir kt.

6.Poliklinika jgyvendino beveik 43 000 EUR vertés projekta ,,Atsinaujinan¢io energijos
Saltinio (saulés energijos) panaudojimas Vilniaus rajono centrinés poliklinikoje.

7. Sveikos gyvensenos skatinimas ir
moksleiviy sveikatos rastingumo ugdymas Vilniaus
rajone. Projekto vert¢ — 280 tukst. Eur. [staiga
dalyvauja kaip partneris.

8. Parengtas tarptautinis projektas ,,Greitosios
medicinos pagalbos paslaugy prieinamumo gerinimas
Vilniaus ir ASmenos rajony pazeidziamoms gyventojy
grupems®.

Sustiprinti jstaigos ZmogiSkaji kapitaly. 2019 m. gruodzio 31 d. jstaigoje dirbo 587
darbuotojai. IS ju 158 gydytojai, 209 slaugos personalo, 290 — kito personalo. Personalo kaita nezymi
(12%). Didelis démesys buvo skiriamas darbuotojy kvalifikacijos kélimui. Organizuoti mokymai
istaigos darbuotojams , Psichikos sveikatos kompetencijy didinimas jmoniy darbuotojams”
bei savizudybiy prevencijos mokymai. Ataskaitiniais metais kvalifikacija kéle 57,5% gydytojy ir
52,2 % slaugos personalo. Kursu, seminary apmokéjimui skirta 33,3 tiikst. euruy.

IS poliklinikos lé3y dengiamos transporto islaidos darbuotojams, vykstantiems i§ miesto j
kaimo ASP].

Seimos gydytojams i3 savivaldybes biudzeto mokami priedai prie atlyginimo, o slaugytojoms
- i§ gydymo jstaigos Iésy. Sios programos jgyvendinimui i¥ savivaldybés biudzeto buvo skirta beveik
272700 EUR, ji bus tesiama ir 2020-2021.

Apmokamos rezidenty studijos.

Darbuotojai skiepijami jstaigos [é3omis nuo uzkre¢iamy ligy.

Gerinamos darbuotojy darbo salygos-atlieckamas darbo viety rizikos vertinimas, irengiami
kondicionieriai

Plétojant informacines sistemas gerinamos personalo darbo salygos. Toliau tobulinamos
informacijos technologijos. VRCP jstaigose jrengtos 383 kompiuterizuotos darbo vietos. Sparc¢iai auga
iSraSyty elektroniniy recepty skai¢ius. Eksploatuojant informacine sistema, Windows OS aplinkoje
buvo iSplesta vartotojo sasaja dél elektroniniy formy pasiraSymo. atnaujinta elektroninio paraso
technologija visose darbo vietose

1 lentelé. Poliklinikos 2019 mety veiklos uzduociy vykdymas.

[ Eil.Nr. I Veiklos rezultaty | Siektina reik§mé J Pasiekta rodiklicﬂ




vertinimo rodikliai

reikSmeé

L VEIKLOS FINANSINIU REZULTATU VERTINIMO RODIKLIALI:

L. Istaigos praéjusiy Bati nenuostolingai Finansinis
mety veiklos rezultaty rezultatas
ataskaitoje nurodytas 96803 EUR
pajamy ir sanaudy
skirtumas (grynasis
pervirsis ar deficitas)

Darbo uzmokescio |
Valstybés institucijoms skyrus aidimrn
. : . : panaudotos 100
papildomy Privalomojo sveikatos e ————
draudimo fondo (toliau — PSDF) o
2. . o i 5 Privalomojo
biudZeto lesy asmens sveikatos K draudi
rieziliros paslaugoms apmoketi ir by e o g
Istaigos sanaudy darbo P i o fondo (toliau —
v S rekomendavus jas nukreipti .
uZzmokes¢iui dalis . . i : PSDF) biudzeto
sveikatos priezitros specialisty s e
darbo uzmokes¢iui didinti, ne e
w ; i sveikatos
maziau kaip 80 proc. nurodyty 1é3y g
i . = prieziliros
panaudojamos darbo uzmokes¢iui
T paslaugoms
didinti 1
apmoketi

3. Istaigos sagnaudy [staigos sanaudy valdymo 1.8
valdymo iSlaidoms iSlaidoms dalis ne daugiau kaip
dalis 2,24 proc.

4. Istaigos finansiniy [sipareigojimuy koeficientas ne 0,04
isipareigojimy dalis didesnis kaip 0,10
nuo metinio jstaigos
biudzeto

II. VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIAI:

|5 Istaigoje taikomos Skaidrios asmens sveikatos jstaigos Poliklinikai
kovos su korupcija vardo suteikimas suteiktas skaidrios
priemonés, numatytos asmens sveikatos
sveikatos apsaugos prieziliros jstaigos
ministro tvirtinamoje vardas
Sveikatos priezZiiiros
srities korupcijos
prevencijos
programoje

2. Informaciniy 1. Vaisty suderinimo tikrinimo Idiegta vaisty

technologijy diegimo ir
plétros lygis (pacienty
elektroninés
registracijos sistema,
jstaigos interneto
svetainés iSsamumas,

funkcionalumo jdiegimas ASP]
IS

suderinamumo
tikrinimo sistema




darbuotojy darbo
kruvio apskaita, Poliklinika yra
jstaigos dalyvavimo 2. ASPI bati IPR IS dalyviu IPR IS dalyvis.
elektroninéje sveikatos
sistemoje mastas)
111 Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

L. Absoliutaus likvidumo Nuo 0,5 iki 1 0,5
rodiklis

2. Konsoliduoty viesyju Ne maziau kaip 2 2 pirkimai
pirkimuy skai¢ius

3. Vaisty, kurie jsigyti Ne maziau kaip 80 proc.
per V3] Centrinés
perkanciosios Vaisty, kurie jsigyti per V§| CPO
organizacijos (toliau — LT elektroninj kataloga, verté 96 proc.
VSI CPO LT) ataskaitiniais metais nuo bendros
elektroninj katalogg, vaisty, kuriuos galima jsigyti per
vertés dalis nuo V3[ CPO LT elektroninj kataloga,
bendros vaisty, vertés ataskaitiniais metais
kuriuos galima jsigyti
per VSI CPO LT
elektroninj kataloga,
vertes

III. VEIKLOS APZVALGA

Poliklinikoje teikiamos $ios paslaugos:

1. Pirminés ambulatorinés ir stacionarinés asmens sveikatos priezitiros:

- Seimos gydytojo, odontologijos, psichikos sveikatos;

- ambulatorinés slaugos paslaugos namuose;

- serganciy cukriniu diabetu slaugos:

- slaugos ir palaikomojo gydymo;

- paliatyviosios pagalbos;

2. Greitosios medicinos pagalbos.

3. Antrinés ambulatorines specializuotas ASP:

- gydytoju specialisty konsultacijos:

- psichikos dienos stacionaro;

- ambulatorinés chirurgijos;

4. Ambulatorineés reabilitacijos.

5. Danty protezavimo.

Prie Poliklinikos pirminés asmens sveikatos priezidros paslaugas teikian¢iy seimos gydytojy
yra prisiraS¢ 68266 drausty gyventojy, tai yra 1012 asmeniu maZiau negu 2018 metais. Gyventojy
mazéjimas stebimas kaimiskose vietovése esanciose sveikatos prieZidiros Istaigose, prisirasiusiyjy
kaimo gyventojy skai¢ius sumazéjo 1250.

Ataskaitiniais metais apsilankymy skaiCius pas Seimos gydytojus sumazéjo 3.4%.
Apsilankymy skaicius vienam priraSytam gyventojui 2019 m. buvo 4,68 (2018 m. - 4,77).



2 lentelé. Apsilankymy skaicius pas Seimos gydytojus.

g Apsilankymai Pokytis 2018-2019 m.
Gydytojai 2019 m. 2018 m. Vat. %
Seimos gydytojai 320072 331036 -10964 34

Apsilankymy pas Seimos gydytojus sumazéjima lemia Seimos gydytojy trikumas
kompensuojamy vaistiniy preparaty galimas iSraSymas 6 ménesiams, pirminés ambulatorinés
nuotolinés asmens sveikatos priezitiros paslaugos teikimas.

[Spléstas skatinamyjy paslaugy teikimas gyventojams, $iy paslaugy apimtys, palyginus su
2019 m., padidéjo 12.27 %, gauta 615.65 tiikst. eury.

Intensyvios pacienty sveikatos priezitiros ir profilaktikos veiklos rezultatus parodo gery darbo
rezultaty rodikliai. Sumazéjo sergan¢iy cukriniu diabetu, bronchine astma, arterine hipertenzija
hospitalizacijos intensyvumas. Gauta 1029.78 tikst. eury (2018 m.-571 tiikst. eury).

Taciau sergan¢iy Sizofrenija hospitalizacijos intensyvumas pablogéjo.

Mety eigoje buvo vykdomos penkios prevencinés programos (gauta 253,29 tiikst. eury.)

3 lentelé. Prevenciniy, profilaktiniy programy vykdymas 2018-2019 metais.

Programos jgyvendinimo
mastas, (%)

Eil. 2019 m.

Nr.

Programos pavadinimas :
2018 m. Vilniaus

Poliklinikos TLK
ZOnos

Gimdos  kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy
priemoniy programa:

infuomuotos apie galimybe dalyvauti programoje 25-59 78.81 82.05 101,19
amziaus moterys

suteiktos citologinio tepinélio paémimas ir rezultato 73,7 72.58 52,06
vertinimas
Atrankinés mamografinés patikros dél krities Vezio |
finansavimo programa

2. | (Informacija del krities piktybiniy naviky profilaktikos | 43,15 45,14 54,45
suteikta bei mamografijai atlikti nusiystos 50-69 m.
moterys)




PrieSinés liaukos véZio ankstyvosios diagnostikos\
finansavimo programa

(Informacija dél ankstyvos prieSinés liaukos vézio
diagnostikos ir PSA nustatymas suteiktas 50-69 m. | 29,79 25.92 25,44
vyrams) ’

L2

Asmeny, priskirty Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés
rizikos grupei, atrankos ir prevencijos priemoniy
4. | programa. 40,73 42.52 46,96
(Programoje dalyvavo 50 — 65 m. moterys ir 40 — 55 m.
vyrai)

Storosios Zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos
finansavimo programa

5. | (Informacijos dél storosios zarnos vézio ankstyvosios | 50,38 49,72 53,63
diagnostikos ir imunocheminio slapto kraujavimo testo
iSmatose rezultaty jvertinimas 50-74 m. pacientams)

Vykdant programas 2019 m., palyginus su 2018 m. ar su Vilniaus TLK zona kai kurie
rodikliai yra geresni, bet turim ir prastéjanéiy.

Vykdant storosios Zzarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa, 135 pacienty buvo
iteiktas siuntimas gydytojo specialisto konsultacijai atlikti kolonoskopija. Atliktos 28 kolonoskopijos.

62 asmenims i3aiskintos onkologiniy ligy pradinés stadijos.

Be prevenciniy programy buvo vykdomos trys visuomenés sveikatos rémimo specialiosios
programos (gauta 19,96 tukst. eury): Burnos higiena ir sveikata, Sirdies — kraujagysliy ligy prevencija,
ZIV infekcijos prevencija, alkoholio, tabako ir kity psichikg veikian¢iy medziagy vartojimo prevencija
bei dalyvauta vykdant Vilniaus rajono savivaldybés smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir pagalbos
teikimo nukentéjusiems asmenims 2018-2020 m. programoje (skirta 10320 Eur).

Odontologiné pagalba buvo teikiama 71912 gyventojams (2018 m. — 72576 gyventojams).
Odontologiniy paslaugy kokybei ir prieinamumui gerinti vienas gydytojas odontologas, dirbantis 1
etatu, aptarnauja 3500 gyventojy (LR SAM normatyvas — 4500). Odontologiné pagalba teikiama visose
rajono ASPI. Be prisirasiusiyjy prie Poliklinikos drausty gyventojy, odontologinés paslaugos teikiamos
ir pagal sutartis prie trijy privaliy pirminés asmens sveikatos prieziliros jstaigy prisiraSiusiems
gyventojams.

Siekiant pagerinti paradontozes ir danty éduonies profilaktikos priemones, teikiamos burnos
higienisto paslaugos, kurios nuo 2019 m. pradétos finansuoti i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo
biudZzeto. [vesti 4,75 etato. Paslauga teikiama poliklinikos odontologiniame skyriuje.

Palyginus su 2018 m., odontologinés pagalbos apimtys nepakito.

Psichikos sveikatos centras pirmines ambulatorines psichikos sveikatos paslaugas teiké
gyventojams, prisiraSiusiems prie visy rajono gydymo jstaigy bei vienos privagios gydymo jstaigos.
2019 m. Psichikos sveikatos centras aptarnavo 85309 gyventojus. Psichikos sveikatos centras skiria
didelj démesj savizudybiy prevencijai. Sudarytas savizudybiy valdymo ir pagalbos organizavimo
algoritmas, todel krize iSgyventiems asmenims suteikiamos operatyvios, kompleksinés ir testinés
paslaugos. Rajono gyventojams teikiamos Psichikos dienos stacionaro paslaugos, kurios leidzia mazinti
serganciyjy psichikos ligomis hospitalizacijos rodiklius, gerina psichosocialine adaptacija ir integracija
visuomengéje.

Vilniaus rajono gyventojams teikiamos Psichikos dienos stacionaro paslaugos, kurios sudaro
galimybe priartinti psichikos sveikatos prieZidros paslaugas ar¢iau kaimo vietovéje gyvenandiy
asmeny, kad baty iSsaugoti paciento rysiai su Seima, kompleksinés paslaugos teikiamos maziau



ribojancioje aplinkoje, apsaugant pacienta nuo ligos kritinio paiiméjimo. Stacionare vienu metu
aptarnaujama 14 asmenuy, turinéiy psichikos ar elgesio sutrikimy. Pacientams teikiamos nemokamos
kompleksinés paslaugos, atsizvelgiant | jy individualius poreikius, vykdomos jvairios terapinés
psichosocialing reabilitacija skatinan¢ios veiklos: muzikos, judesio, dailés, 3viesos terapijos,
relaksacijos uzsiémimai, turimy socialiniy, buitiniy jglidZiy palaikymas ir vystymas. Pacientai noriai
naudojasi teikiamomis paslaugomis, pastebima pacienty pageréjusi psichiné sveikata. 2019m. Psichikos
dienos stacionare suteiktos paslaugos 166 pacientams (4123 lovadieniai).

Greitosios medicinos pagalbos skyrius (toliau — GMP) aptarnavo 96575 rajono gyventoju, i$ jy
91961 kaimo gyventojus. 2019 m. dirbo 6,0 brigados. GMP brigada sudaro gydytojas, slaugytojas ar
skubios medicinos pagalbos slaugos specialistas ir vairuotojas ar paramedikas-vairuotojas. Visi GMP
automobiliai jrengti pagal Lietuvos standarta LST EN 1789 .Medicinos transporto priemonés ir jy
iranga. Greitosios pagalbos automobiliai®.

Siekiant operatyviai suteikti gyventojams GMP paslaugas, GMP brigados i¥déstytos Juodsiliy,
Skaidiskiy, Mickiny, Kalino kaimuose, Nemencinés mieste bei V3| Vilniaus rajono centrinés
poliklinikos patalpose.

Per Siuos metus pritraukti jauni perspektyviis specialistai, pakelti atlyginimai. Didelis démesys buvo
skiriamas darbuotojy kvalifikacijai kelti, pradéta naudotis plansetiniais kompiuteriais Greitosios
medicinos pagalbos kvietimo kortelés pildymui paciento namuose. Mobilaus jrankio naudojimas,
leidZzia GMP komandai operatyviai, savalaikiai ir kokybiskai surinkti kvietimo duomenis, apdoroti bei
juos perduoti pagal keliamus reikalavimus.

Padaugéjo paslaugas teikian¢iy medicinos darbuotojy skaicius. Dél pazangiy darbo priemoniy
ir profesionaliy darbuotojy pager¢jo teikiamy paslaugy kokybé bei operatyvumas (pasiektas 85,9%
operatyvumas (mieste ir kaime)

Dispecerines tarnybos funkcijas atlieka Vilniaus miesto greitosios pagalbos stoties
dispeceriné, kuri valdo GMP brigadas.

2019 mety skubiy kategorijos iskvietimy aptarnavimo operatyvumas (mieste ir kaime) sieké
83.64 proc. Vilniaus rajono GMP skyrius pirmg kartg pasieké tokj operatyvuma ir gavo papildomas
léSas — 6 tukst. eury uz gerus darbo rezultatus. Operatyvumo rodikliai priklauso nuo tokiy faktoriy,
kaip:

- aptarnaujamos teritorijos plotas (Vilniaus rajonas 2129 km?, didziausias Respublikoje).

- vaziuojamojo marsruto kelio biklé, eismo salygos (GMP brigados vyksta tick kaimo
keliais, tiek didmies¢io gatvémis).

- GMP automobilio techniné biiklé (i3 10 turimy GMP automobiliy, 7 GMP automobiliai,
naudojami 3 metus ir maziau).

- gyventojy skaiCius, tenkantis 1 GMP brigadai (1 GMP brigadai tenka 16095 gyventojai,
normatyvas - 16 000).

- iskvietimy rdSiavimas, objektyvus skubumo kategorijos priskyrimas iskvietimui. (2019
m. skubiy kategorijos iskvietimai sudaré .57,13 proc. visy aptarnauty idkvietimuy).

4 lentelé. GMP iskvietimy struktira pagal priezastis 2018 — 2019 m.

Suteiktos pagalbos struktiira
I8 viso kvietimy Nelaimingi . iLlf"?“S..r ety
% atsitE usirgimai i 9% ervezimai %%
% bikles
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
viISSO' 19758 19702 -0,3 2850 1883 2339 | 16048 | 16493 2,8 1277 1223 42

Bendras iskvietimy skai¢ius 2019 m., palyginus su 2018 m., sumazé&jo 0,3 proc. Vilniaus
rajonas — tai rajonas, kuriame gyventojuy judéjimas vyksta ypa¢ intensyviai, todél GMP brigadoms
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tenka aptarnauti ne tik Vilniaus rajono gyventojus, bet ir atvykusius asmenis. 2019 metais finansavimas
uz greitosios medicinos pagalbos budin¢iy brigady teikiamas paslaugas buvo skirtas uz 96575 Vilniaus
rajono savivaldybés gyventojus. Remiantis Gyventojy registro tarnybos duomenimis, 2019 mety
pabaigoje buvo 105122 gyventojai, deklarave gyvenamaja vieta Vilniaus rajono savivaldybéje.

[Skvietimy skaiCiaus augimui taip pat didelés reik3més turi gyventojy demografiniai rodikliai,
t.y. visuomenes ,.sen¢jimas*, kuris yra lydimas jvairiy létiniy ligy bei daznu iy ligy paiméjimu.

Palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugas teikia Juodsiliy, Riesés ir Sumsko ligoninés. Lovy
skaiCius — 101 (t. sk. 7 paliatyviosios lovos). Lovadieniai jvykdyti 100 %, lovos funkcionavo 348
dienas. Palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugy poreikis rajono gyventojams yra uztikrintas.
Paliatyviosios pagalbos paslaugy suteikta daugiau nei buvo numatyta sutartyje su Vilniaus teritorine
ligoniy kasa uz 48,5 tiikst. Eur. Visos suteiktos paliatyviosios pagalbos paslaugos apmokétos. Did¢ja
paliatyviosios pagalbos poreikis.

Ambulatoriniy specializuoty paslaugy (konsultaciju) skai¢ius Poliklinikoje 2019 m. palyginus
su 2018 m. sumazejo 0,18 %: gydytojy specialisty triikumas; pacientas turi teise pasirinkti gydytoja ir
gydymo staiga; be to iSlieka nemazas procentas i§ anksto uZregistruoty bet neatvykusiy
konsultacijoms pacienty.

3 lentelé. Konsultacijy dinamika 2018-2019 metais.
2018 m. 2019 m. Pokytis, %

Antrinio lygio specializuotos asmens
sveikatos prieziliros paslaugos 114087 113878 -0,18
(konsultacijy skaicius)

Siekiant gerinti specializuoty ambulatoriniy paslaugy prieinamuma savivaldybé ir V§] VRCP
remia gydytojy studenty-rezidenty (kardiologo ir neurologo) studijas.

Ambulatorines reabilitacijos paslaugas gavo didesnis pacienty skaic¢ius — 307 pacientai (2018
m. - 274 pacienty).

Danty protezavimo paslaugos 2019 m. suteiktos 1034 besikreipiantiems pacientams (2018-
737), 18 ju gavusiems pranesima i$ teritorinés ligoniy kasos pacientams 296 (2018 m. - 208).

Gerinant laboratoriniy tyrimy kokybe rajono ASP] 6 ambulatorijose, kur daugiausiai prisirase
rajono gyventojy instaliuoti nauji hematologiniai analizatoriai, su kuriais gali atlikti tyrimus
slaugytojai.

2019 metais laboratoriniy tyrimy, palyginus su 2018 m., iSaugo 6,2 %. Kaip ir praéjusiais
metais, didZioji dalis, t.y. 94 proc. laboratoriniy tyrimy buvo atlikta pirminés sveikatos priezitiros
uzsakovams, jskaitant ir visas prevencines programas atlickamas rajono gyventojams, kurie yra
prisiras¢ prie centrinés poliklinikos ir jos jstaigy, esanéiy rajono teritorijoje.

2019m. naujai iSaiSkinti 42 TBC ligoniai-visi kaimo gyventojai. 38 pacientai i$ kuriy 6 vaikai
susirgo pirma kartg ir dar 4 atvéjais buvo nustatyti ligos recidyvai . Plau¢iy TBC diagnozuota 34
pacientams, vienas atvejis -generalizuota TBC ir dar kelems pacientams nustatyta limfmazgiy
tubekulioze.

Visi iSraSyti i$ stacionaro pacientai buvo nukreipti j DOTS kabineta, tai yra 39 pacientai,
kurie ambulatoriskai buvo gydomi pagal DOTS programa. Sékmingai baigé gydyma ir pasveiko 29
pacientai, 10 pacienty gydymas dar tesiamas 2020metais.

2019 metais nuo TBC mir¢ 1 ligonis.

6 lentelé. Vilniaus rajono gyventojy sergamumo tuberkulioze,(100 000 gyv.).

Eil. Sergamumas 2018 m. | 2019 m.
Nr.

. Sergamumas be recidyvy 34.5 36.1
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LZ. ‘Sergamumassurecidyvais | 446 [ 39,9 ]

Nuo 2015 mety teikiama skatinamoji paslauga — tuberkulino méginio (mantu méginio)
atlikimas 7 mety vaikams ir rizikos grupiu vaikams. 2019 m. tuberkulino méginio (mantu meginio) 711
vaikams (2018 m. - 761).

Sergamumas psichikos ligomis Vilniaus rajone 2018 m. 3iek tiek padidéjo. Priezastis galimai
susijusi su padidéjusiu asmeny su miego sutrikimais, vartojanéiy benzodiazepiny grupés preparatus,
kreipimosi | psichikos sveikatos priezitiros specialistus dél tolimesniy rekomendacijy. Palyginus su
Respublikos rodikliais (lyginama su 2017 m. rodikliais) Zenklus atotrikis sergamumo psichikos
ligomis grup¢je. Sergamumas priklausomybés ligomis ir psichikos ir elgesio sutrikimais vartojant
alkoholj Vilniaus rajone mazeja. Stebima atitinkama mazéjimo tendencija ir Respublikos mastu. 2018
m. stebimas sergamumo psichikos ir elgesio sutrikimais vartojant psichoaktyvias medZziagas
padidéjimas, taciau jis nesiekia Lietuvos 2017 m. rodiklio.

Nors stebimi sergamumo jvairiomis psichikos ligomis svyravimai, palyginus su Respublikos
rodikliais, pagal 2017 m. stebésenos Vilniaus rajone duomenis, mirtingumas dél priezaséiy, susijusiy
su narkotiky vartojimu, yra vienas didZiausiy Lietuvoje, uzima 4-ta vieta.

Viena i pagrindiniy problemy Lietuvos Respublikoje ir Vilniaus rajone yra auksti mirtingumo
nuo savizudybiy rodikliai, nors jie mazesni uz Respublikos. Siekiant mazinti mirtingumo nuo
savizudybiy rodiklius Vilniaus rajone, Psichikos sveikatos prieZiliros specialistai aktyviai dalyvauja
ivairiuose savizudybiy prevencijos, intervencijos, rizikos vertinimo ir valdymo mokymuose. Taip pat
Seimos gydytojai ir slaugytojai mokomi savizudybiy atpazinimo ir rizikos jvertinimo. Savizudybés
kriz¢ iSgyvenantiems asmenims teikiama kompleksiné specialisty pagalba, darbas organizuojamas
vadovaujantis atvejo vadybos principais, atliekamas psichosocialinis jvertinimas, sudaromi savisaugos
planai.

IV. VADOVAUJAMAS PAREIGAS EINAN(:‘IU ASMENU ATLYGINIMAS PER

ATASKAITINIUS
7 lentelé Eur, ct
Eil Pareigy Bazinis Priemo Priedai Premi Kitos I3 viso
. (pareigybés atlyginimas kos jos iSmokos*
Nr. | pavadinimas) 1 2 3 4 5 6=1+2+3+4
+5+
L Vyriausiasis 4255791 16896,50 | 10757,19 | 2508,50 72720,10
gydytojas
2. | Vyr.gydytojo 35041.93 7776,25 929440 52112,58
pavaduotojas
PASP
3. | Vyr.gydytojo 37664,59 15465.83 | 11136,41 200,00 64466,83
pavaduotojas
AASP
4. | Vyr.buhalteris 35721,63 17439,33 | 15678.09 68839,05
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V. REIKSMINGI SANDORIAI

8 lentelé
Eil. | Pavadinimas Sandorio 3alis Sandorio Suma , Eur
Nr objektas
' Kodas Registras Adresas
L Vilniaus 188783796 Liauksmino Asmens 13292559
teritoriné g.6, Vilnius sveikatos
ligoniy kasa priezuliros
paslaugy
apmokeéjimas
i3
Privalomojo
sveikatos
draudimo
fondo lésy
IS viso 13292559
VL. SANDORIAI SU SUSIJUSIOMIS SALIMIS
Ataskaitiniais metais su susijusiomis $alimis sudaryty sandoriy nebuvo
VIL ISVADOS
1. 2019 finansiniai metai buvo sékmingi.
2. lvykdytos visos 2019 m. veiklos uzduotys.
3. Pager¢jo teikiamy paslaugy kokybé ir prieinamumas.

4. Vykdomy programy déka geréja ankstyva ligy profilaktika ir ankstyva susirgimy
diagnostika.

5. Stebima sergamumo kvépavimo, nervy sistemy ligomis, taip pat sergamumo dél traumy,
apsinuodijimy ir kity iSoriniy priezas¢iy padariniy mazéjimo tendencija.
6.  Sékmingai buvo vykdomos programos.

7. Gauta papildomai 1¢3y i$ savivaldybés — 4333 takst. eury, kity 3altiniy — 18,2 takst.
eury.

8. Padidéjo pajamos uz teikiamas paliatyviosios pagalbos paslaugas.

9. Sekmingai vykdoma priraSyty gyventojy priezilira bei ligy prevencija, profilaktika
uztikrina gery darbo rezultaty rodiklius.

10.  Toliau vykdoma informaciniy sistemy plétra.

11.  Pageréjo asmens sveikatos prieziliros jstaigy materialiné techniné biklé.

12. Vilniaus rajono GMP skyriaus pasieké reikiama skubiy kategorijos iskvietimy
aptarnavimo operatyvuma (mieste ir kaime) — 85,9 proc.

VIII. PROBLEMOS
1. Kasmet Seimos gydytojams priskiriama vis daugiau funkcijy. Dél nepakankamo paslaugos

ikainio, Seimos gydytojai turi dar per dideles apylinkes, o tai daro neigiama jtaka asmens sveikatos
prieziiros paslaugy prieinamumui ir jy kokybei.
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2. Rajono GMP paslaugos finansuojamos pagal statistinj gyventojy skai¢iy, tac¢iau Gyventojy
registro tarnyba pateikia skirtinga rajono gyventojy skaitiy, dél to V3| Vilniaus rajono centriné
poliklinika netenka 0,5 GMP brigados pajamy.

3. Nepakankamas gyventojy riipinimasis savo sveikata turi jtakos aukstiems i§vengiamo
mirtingumo rodikliams tarp rajono gyventojy.

4. I8lieka vis dar auk$tas mirtingumas del priezas¢iy, susijusiy su narkotiky ir alkoholio
vartojimu. Neturi tendencijos mazéti sergamumas ZIV ir lytidkai plintan¢iomis ligomis rajone.
5. TrukdZiai paciento laukimo eiliy mazinimui dél i§ anksto uZregistravusiy pacienty

neatvykimo pas gydytojus specialistus konsultacijoms, nepaisant to, kad pacientams siun¢iami
trumpieji praneSimai — priminimai, taciau kai kurie apie neatvykima nepranesa ir neatvyksta, tuo pa¢iu
didina eiles.

6.  Mazgja prisiradiusiy kaimo gyventoju skaiius prie rajono ASPl. Dél to mazéja
gaunamos pajamos uz paslaugas, sunkéja jy islaikymas.

7. Seimos ir gydytojy specialisty (kardiology, neurology, oftalmology ir kt.) trikumas.

8.  Sprestinas gydytojy specialisty pritraukimo klausimas bei tolesnis kelionés islaidy j
kaimo ASP] kompensavimas.

V3] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos
vyriausioji gydytoja Vida Zvirbliené



